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KOKOSZ Minésité Bizottsag

ONERTEKELESI UTMUTATO

Tisztelt Erdei Iskola Szolgaltato!

Az Utmutaté a mar miikodé erdei iskola szolgaltatast nyuijté szervezeteknek kivan
segiteni abban, hogy

attekintsék,

leirjak és

értékeljék sajat mikodésuiket,

elkészitsék a beadandé minésitési dokumentumot,

segitse a folyamatos belsd fejleszté6 munkat.

aRhowN=

Az alabbiakban modszertani segitséget kapnak az onértekeléshez.
Beadni csak ,,AZ ERDEI ISKOLA MINOSITES BEADANDO DOKUMENTUMAI”
c. anyagot kell.

A) AZ ONERTEKELES ELKESZITESENEK JAVASOLT MENETRENDJE

1. A dokumentumok attekintése

Az Onértékelés elvégzése kb. 1,5-2 hénapot vesz igénybe.

Javasoljuk, hogy a munka megkezdése elbtt részletesen tanulmanyozzak at a
PONTOZASI TABLAZATOT és az értékelési eszkozoket (ONERTEKELESEK
KOVETELMENYRENDSZER). Az egységes értelmezés érdekében készitsenek fel
minden résztvevd munkatarsat az dnértékelésben vald kdzremikoddésre. Fontos, hogy
az érintettek vilagosan lassak a minésités céljat, folyamatat, és benne a sajat
szerepuket, feladatukat, felel6sséguket.

2. A munka részletes megtervezése

Az elsb Iépésben alakitsa ki a vezetd azt a sziik csoportot, amely a teljes onértékelési
folyamatot iranyitja, majd készitsék el a munkatervet, ami tartalmazza a részletes
feladattervet, az onértékeléshez szikséges modszereket, a feladat végrehajtasaért
felel6soket, szerepldket, valamint a hataridéket és az dnértékelés soran elkészitendd
anyagokat is.

A munkaterv javasolt formaja:

Felel6s, — Javasolt Keletkezo
Hatarido

Munkatervi lépés , i ;
P résztvevok modszerek | dokumentum
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Az onértekeles elkészitése két nagyobb, egymastdl elterd feladatbdl all majd (lasd:
»,BEADANDO DOKUMENTUMOK?”):

1. a tantervi dokumentacio elkészitése (programok, modulok, foglalkozasok
kidolgozasa az Urlapok felhasznalasaval) a mindsités altal elvart formaban,;

2. aszolgaltaté szakmai, szervezeti és infrastrukturalis dnértékeléshez szikséges
adatgyiijtés megszervezeése, lebonyolitasa és az eredmények 6sszegzése a
megadott formaban.

A kétféle feladatot lehet parhuzamosan, vagy egymas utan is végezni az
onértékelést készitbk szamatol és felkészultségétél fuggben.

3. A tantervi dokumentacio elkészitése

A tantervi dokumentacio elkészitését érdemes pedagdgiai tapasztalattal rendelkezé

szakemberre bizni, lehetdleg arra, aki kivitelezi az adott munkat.

A tantervi dokumentaciénak harom szintjét kilonbdztethetjlk meg, melybdl a

mindsités csak ez elsé kettbt vizsgalja irasos formaban:

e A programszintlii tervezés dokumentacidja: a program bels6 egymasra-
épulését, egy tobbnapos erdei iskola céljat, kdvetelményeit és belsd felépitését
mutatja be (lasd: PROGRAMURLAP).

e Modul szintli tervezés (lasd: MODULURLAP a hozza tartozé TANTERVI
TABLAZATTAL)

o A foglalkozasok belsé médszertani tervezése: az oktatoknak készult esetleges
kézikdnyvekben, modszertani leirasokban, a gyerekeknek készilt feladatlapokban,
munkaflzetekben jelenik meg, ennek vizsgalata a helyszini értékelés keretében
valésul meg, ezeket bekuldeni nem kell.

4. Az onértékelésbe bevontak korének meghatarozasa, tajékoztatasa

A Szolgaltatd szakmai programjanak leirds mellet a szakmai, szervezeti és
infrastrukturalis  Onértékeléshez  szikséges  adatgylijtés megszervezése,
lebonyolitdsa és az eredmények 0sszegzése az dnértékelés masik f6 feladata.

Az oOnértékelési eszk6zOk megvalasztasaban, valamint az dnértékelésbe bevontak
koérének megallapitasakor figyelembe kell venni, hogy a dokumentacio elkészitésébe
hany munkatarsat tud bevonni a vezetés, valamint a keletkezett eredményeket milyen
gyorsan, hatékonyan képes feldolgozni. A megallapitasok érvényessége, hitelessége
akkor lesz megfeleld, ha minél szélesebb korben végzi el az értékelést a szolgaltato.

Az Onértékelésben résztevbket célszerli mar a munka elején tajékoztatni a mindsités
céljarol, menetrendjérél, a bevontak koérének feladatairél. A munkatervben célszer(
rogziteni ezeket a tajékoztatasi pontokat. A felmérések eredményeirél is érdemes
tajékoztatni a megkérdezetteket, ez segit abban, hogy a minésités tovabbi menetébe
is bevonjuk 6ket (példaul a latogatd szakertd jelenlétekor).
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5. Az onértékelési modszerek kivalasztasa, eszkozok kialakitasa

A celcsoportok jellegének megfeleloen érdemes kivalasztani a vizsgalati és
adatgydjtés modszereket. Ehhez segitséget nyujt a MODSZERTANI SEGEDLET c.
fejezet

6. A felmérések elvégzése, az eredmények osszesitése, értékelése

A mddszerek leirasaban szerepl6 és a szolgaltato altal kialakitott sajat mér6eszkozok
segitségevel el kell végezni az adatgy(jtést, majd a kapott adatokat 6sszesiteni kell.
Az eredményeket érdemes elektronikus formaban (is) tarolni. Az eredeti eszkdzoket
legalabb a minésitési eljaras végeéig meg kell &rizni.

7. A felmérések osszesitett eredményeinek rogzitése

A PONTOZASI TABLA (Utmutatd 14.old.) segitségével kivalaszthatia az adott
alkritérium értékelését mutatd pontszamot. Ennek a munkaanyagnak az eredményét
kell régziteni az OSSZESITO PONTOZASI TABLAZATBAN. (Csak ezt kell majd
beklldeni, a pontozasi tablazatot nem.) A valasztott pontszam-eredményeknek a
szoveges Osszefoglalokkal alatamasztottnak kell lennidk.

A felmérések eszkozeit (interjuk, SWOT-analizis stb.) nem kell a mindsitési
dokumentacioban mellékelni, de a latogatd szakértd kérheti azokat a helyszini
értékelés alkalméaval. Bekiildeni csak ezek dsszefoglalojat kell (lasd: ONERTEKELESI
SZEMPONTOK 1. 2.)

8. A kapcsolédé dokumentumok elkészitése

Az INTEZMENY! NYILATKOZATOKAT be kell szerezni azoktél az oktatasi
intézményektdl, akik a szolgaltatast az el6z6 2 tanévben igénybe vették. Tehat ha a
szolgaltaté 2027. marciusaban nyujtja be a kérelmét, akkor a 2025-2026. valamint a
2024-2025. tanévben hozza érkez6 osztalyokrol kell csatolnia nyilatkozatokat. Ezek
kitdltésében a szolgaltatdé nyujtson utmutatoét az iskola vezetbje részére, mert helyes
kitdltése a szolgaltato felel6ssége.

Az erdei iskola infrastruktarajardl késziilt FOTODOKUMENTACIO akkor kielégité, ha
az épulet/éplletek minden fontos kulsé és belsé elemét megmutatja (nem kell minden
helyiséget bemutatni, csak a program és a szallas, étkezés fontosabb tereit).

A TERKEPMELLEKLET és a VAZRAJZ célja, hogy a latogaté szakérték az erdei
iskolat megtalaljak, és a terepi helyszinek ismeretében (tavolsag, megkdozelithetéség
stb.) megtervezhessék a latogatas programjat.
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C) A MINOSITESI DOKUMENTACIO BENYUJTASA

A teljes dokumentacio elkészllte utan gondoskodni kell annak eljuttatasardl a
Titkarsagra. A Titkarsag az Eljarasmenetben foglaltak szerint megteszi a kdvetkez6
Iépéseket.

,AZ ERDEI ISKOLA MINOSITES BEADANDO DOKUMENTUMAI” tartalmazzak a
beadandodkat. A kitoltéskor a kovetkezoket kell betartani:

Minden nyomtatvany,

az ott megadott sorrendben adando be,

a formanyomtatvanyok minden sorat ki kell tolteni, a sorszamozott sorokon
valtoztatni és torolni nem szabad,

a tablazatok sor és oszlopszélessége, a sorok szama igény szerint
valtoztathatéak, de nem torélhetéek.

A pontos nyilvantartasba vétel és minésitési folyamat érdekében kérjiuk a megadott
dokumentumokat

® Q0 T o
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elektronikus formaban,

a formanyomtatvanyokat értelemszertien hianytalanul kitoltve,
az alairast és pecsétet tartalmazo oldalakat beszkennelve,
egy db pdf fajlban,

a Titkarsag cimére (info@kokosz.hu) kell bekuldeni

. Regisztracidsiirlap (A kodszamot elsé mindsitéskor az Titkarsag irja be, a

késbbbiekben a szolgaltatd. A kédszam utan ,/” jellel a beadas éve szerepel.)

. Alapitasi okirat, vallalkozasi engedély, civil szervezetek alapszabalya.....

(ami a szolgaltato tevékenységének jogszeriiségét biztositja)

A miikodéssel, uzemeltetéssel kapcsolatos, a székhelyre, illetve valamennyi
érintett telephelyére sz6l6 hatalyos, jogerés miikodési engedély (kereskedelmi
célu szallashely) vagy jegyz6i nyilvantartasba vételrol sz616 igazolas (nem
kereskedelmi célu szallashely) masolata, (ezek eredetijét a latogatd szakértd a
helyszini latogataskor betekintésre kérheti).

Szervezeti lirlap
Infrastruktura-irlap

egylttmiikodési megallapodasok, ha nem sajat szallas vagy étkezési hellyel,
illetve programadodval, rendelkezik a szolgaltatd, a partner (,alvallalkozé”)
mikodési vagy uzemeltetési engedélyét nem kell csatolni, de az
egyuttmikodési megallapodasban vagy szerzédésben szerepelnie kell a
partner pontos nevének és mikodési vagy Uuzemeltetési engedélye szamanak,
alairasanak, és ha van, a pecsétjének. Ez az egyuttmikodés ne tartalmazzon
nem nyilvanos adatokat, informaciokat (pl. bér, bankszamlaszam, a felek Uzleti
érdekeivel kapcsolatos informaciok)
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7. Program- és Moduliirlapok

7.1 Alsés program: minden mindsitendé programhoz kulén Programidirlap, a
program moduljainak kidolgozasahoz szukséges Moduliirlapok, a hozzajuk
tartozé Tantervi tablazatokkal (TT). Vagyis a helyes sorrend:

a. az alsés PROGRAMURLAPJA (megadhaté évfolyam/évfolyamok is)
az alsds program 1. moduljanak MODULURLAPJA

az alsés program 1. moduljanak TT-a

az alsés program 2. moduljanak MODULURLAPJA

az alsés program 2. moduljanak TT-a

"0 0oo0CT

és igy tovabb, ahany modul van, a programban szerepl6 sorrendben.

7.2. Fels6s program
fels6s PROGRAMURLAPJA (megadhaté évfolyam/évfolyamok is)

az fels6s program 1. moduljanak MODULURLAPJA

az felsés program 1. moduljanak TT-a

az felsés program 2. moduljanak MODULURLAPJA

az felsés program 2. moduljanak TT-a

és igy tovabb, ahany modul van, a programban szerepl6 sorrendben

7.3. Plusz programok, modulok: Ha van plusz program vagy plusz modul az
el6z6 mintajara készitend6 el. Ha egy modul t6bb helyen szerepel (pl. az
alsos programban és a plusz alsés programban), azt minden helyen teljes
terjedelmében szerepeltetni kell. Alséban és felsében nem lehet
modszerében és idébeosztasaban teljesen azonos egy modul.

2 db dnminésités 2 kulon személy altal irva és alairva
Osszesitd pontozasi tablazat
Szikséges mennyiségl Intézményi Nyilatkozat

Idéterv a kdvetkez6 iskolai félév erdei iskolai csoportjairdl és programjairdl (a
nem erdei iskolai programokat nem kell feltintetni).

Engedélyek Jegyzéke (formanyomtatvany)

0 o0 T

. engedélyek, egylittmiikodések szerzodések, megallapodasok masolataval (ha

szukséges). Ha idegen helyszinen tartanak foglalkozast (muzeum, tajhaz stb.)
mindenképpen kell kdtni egyuttmikodést, melyben rogzitik, hogy a foglalkozast ki
tarja (erdei iskola szolgaltato, vagy a helyszin tzemeltetdje, tulajdonosa). A szdbeli
megallapodas nem elegendd. Védett terulet, erdd, természetes vizekben végzett
munkalatok esetén szintén kell az illetékessel irasos egyuttmikodést kotni a terllet
tulajdonosaval, illetve hasznaldjaval, melyben egyértelmiien rogzitik a munka
feltételeit. Az engedélykoteles létesitmények engedélyezési dokumentumaiba a
latogatd szakertd betekintést kérhet a helyszinen.

Befizetés Részletezése (szamitasi segédlet)
Regisztraciods dij (1. részlet 200.000,-Ft) befizetésének igazolasa

A befizetés médja: atutalassal az alabbi cimre:
KOKOSZz
10403112-30115045-00000000

A kozleménybe irando: azerdei iskola neve, a szolgaltatdé neve és a kodszam
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16. térkép, mely a latogatd szakertdt segiti a telephely felkeresésében

17. vazrajz a munkahelyszinekrdl, a csoport altal érintett tertiletekrdl (tandsvény,
terepi munka helyszinei stb.), mely a latogato szakértét segiti a latogatas
megtervezésekor

18. fotdk az infrastrukturarol

19. Szolgaltatoéi Nyilatkozat az 6nmindsitési adatok valddisagarél.

20. alairasi cimpéldany, mely az alairasra jogosult/ak alairasanak hitelességét
hivatott igazolni

Mas dokumentumok beadasa nem sziukséges. Amelyik ponthoz nincs csatolni valdja

(pl. egyuttmikodések, vagy plusz program), azokhoz irja be, hogy ,NEM

RELEVANS”, de ne tordlje ki a listabal.

D) MODSZERTANI SEGEDANYAG

az onértékeléshez hasznalhato felmérések elkészitéséhez
(FAKULTATIV)

A kovetkezdkben roviden bemutatunk harom médszert:

1. a SWOT analizist,

2. akérdbivet és

3. azinterjut,
amelyek eredményesen hasznalhatok az 6nértékelés soran. A modszerek leirasa —
szandékunk szerint — el6segiti alkalmazasukat, ugyanakkor nem pétoljla sem a
szakirodalmi tajékozddast, sem a tapasztalatszerzést azok szamara, akik ilyennel még
nem foglalkoztak. A bemutatas soran nem térekeszink az adott médszer teljes kori
leirasara, azon elemeket emeljuk ki, amelyek az oOnértékelés soran leginkabb
hasznalatosak lehetnek. Az elkészitett dokumentumokat nem kell csatolni az
onmindsités anyagahoz, de a szakértdk a helyszini latogataskor betekintést kérhetnek.

1. A SWOT ANALIZIS

A SWOT analizis a szervezetfejlesztésben helyzetértékelésre és problémamegoldasra
hasznalt mddszer. Az elnevezés az angol nyelvi szavakbdl alkotott betlisz6:

Strength Erésségek

Weaknesses Gyengeségek (fejlesztendé terilet)
Opportunities Lehet6ségek

Threats Veszélyek (fenyegetések)

A modszer lehetbve teszi, hogy az adott szervezet — jelen esetben a szolgaltato —
megvizsgalja a mikddésében érdekeltek, érintettek véleményét, értékelje jelenlegi
helyzetét, megallapitsa, milyen lehet6ségek allnak elbtte.

A SWOT analizis alkalmazasa soran ennek megfeleléen feltehetbék a kdvetkezd
kérdések:

¢ Erbésségek: Mit tartanak a szolgaltatd szervezet munkatarsai a szervezet
er6sségének? Miben j6 az adott szolgaltato? Ezek azok a jellemzbk (tudas,
tapasztalat, eréforras, hagyomany stb.), amelyekre épiteni lehet a jovében. (llyen
lehet az erdei iskola j6 felszereltsége, a szinvonalas programok szervezeése, a jo
légkdr, vonzd hagyomanyok stb.)
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¢ Gyengeségek: Ezeket a jellemzbket gyakran fejlesztendd terileteknek is nevezzik,
kifejezve a valtoztatasi torekvest, igényt. Ezek azok a problémas teruletek, amelyek
miatt példaul elégedetlenek lehetnek a partnerek (gyerekek, kiséré pedagdgusok).
Gyengeséget jelenthet az infrastruktura rossz felszerelése, a nehézkes ugyintézes,
a pontatlan, hianyos informacioszolgaltatas stb.

¢ Lehetbségek: Ez lényegében annak a kdrnyezetnek a pontos, alapos, naprakész
ismeretét jelenti, amelyikben a szolgaltaté miikddik. (Uj iskolai igények vagy éppen
Uj iskolak megjelenése stb.) A lehetéségek kihasznalasa jelentésen befolyasolhatja
a szervezet eredményes mikodéseét.

¢ Veszélyek (fenyegetések): A lehet6ségekhez hasonléan az erdei iskolai
szolgaltatassal foglalkozo szervezettdl fliggetlen tényezék. llyen lehet pl. nagyobb
szervezeten beluli atalakitdsok, melyek hattérbe szorithatjdk az erdei iskolai
szolgaltatasok nyujtasat, a finanszirozasi rendszer megvaltozasa, Uj kerettantervi
kovetelmények megfogalmazasa, az iskolai érdeklédés hirtelen csdkkenése stb.

Az erbsségeket és gyengesegeket kozosen jellemzi, hogy a szervezet belsd
jellemzéibél fakadnak, a valtoztatas lehet6sége, feleléssége a szolgaltatoé. A
lehetéségek és fenyegetések a szervezet kornyezetébdl erednek, ezekre a
szervezetnek nincs kdzvetlen rahatasa. Fontossa valik azonban az alkalmazkodas, a
lehetéségek kihasznalasa, a fenyegetések lehetéséggé transzformalasa. Hasonldéan
fontos a fejlesztend6 terlletek és a lehet6ségek 6sszekapcsolasa.

A SWOT analizis alkalmazasahoz pontosan meg kell fogalmazni, mire vonatkozéan
szeretnénk az er6sségeket, gyengeségeket stb. feltarni. Ez lehet a szolgaltatd
szervezetének milkodése altalaban, egyes részteruletek — példaul az
informaciéaramlas, dontéshozatal stb. Célszerli egy adatlapot késziteni ehhez, ami
megkonnyiti az adatok rendszerezéseét, attekintéseét is:

Er6sségek Gyengeségek

Lehet6ségek Veszélyek

1. abra: SWOT tablazat

A korrekt helyzetelemzéshez el kell érnlink, hogy az elemzésben résztvevék fontosnak
tartsak a valaszadast. Ezek az adatok hatarozzak meg ugyanis az elemzés mindségét.
Az adatgyljtés ezzel a modszerrel tehat egyszer(. Ugyanakkor a nyitott kérdésfeltétel
eredményeként a valaszokbol az elemzést végzdnek kell kialakitani a vélemények
alapjan azokat a kategoriakat, amelyekbe a vélemények besorolhatok, és végul neki
kell a kdvetkeztetéseket is levonnia.

7z 7

2. A KERDOIV

Az irasos kikérdezés, informacidszerzés egyik formaja a kérddiv. Az eredményt az
eszkoz — a kérddiv — min6ésége meghatarozza, ezért érdemes nagy gondot forditani a
kivalasztasara, illetve fejlesztésére. A kérddiv segitségével gyorsan lehet sok adatot
gydjteni, 6sszehasonlithatd modon. Objektivnek tekinthetd, bar tisztaban kell lenni
azzal, hogy a vizsgalat soran az adatszerzés nem direkt — példaul nem arrél kapunk
informaciot, hogy a szolgaltatonak milyen stratégiai céljai vannak, hanem arrdl, hogy
az iskolak milyen stratégiai célok létét érzékelik, illetve melyekrdl nyilatkoznak a

7
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kérdb6iven. Gondolnunk kell arra, hogy lehetnek a valaszadok kozott olyanok, akik
k6zOmbosek — totdnak tekintik a kérdbivet —, meg akarnak hokkenteni, vagy éppen a
formalis megfelelés vezeti a valaszadasukat. Az ebbdl ered6 adathibat korrekt
tajékoztatassal, a megkérdezettek megnyeréseével, valamint a kérddiv kiprobalasaval,
esetleg a valaszok mas modon (pl. interjuval) torténé megerésitésével érhetjuk el.
Gondos, szakszer( eljarassal biztosithaté az adatfelvétel objektivitasa.

Kérdbivet akkor célszerl hasznalnunk, ha az alabbiak kozul egy vagy tobb allitas

teljesul:

¢ nagy a megkérdezend6k szama,

¢ Osszehasonlithatd, statisztikai moddszerekkel elemezheté adatokra van
szukségunk,

¢ nincs id6 interju készitésére,

¢ nincs szukség olyan mélységl informacidéra, amit az interju képes adni,

¢ fontos a valaszadok anonimitasanak garantalasa az adatgydjtés soran.

Nem célszeri( kérdbivet hasznalni, ha:

¢ nincs megfelel6 kérdbiv a birtokunkban, illetve nincs szakemberink a kérddiv
kidolgozasara,

¢ kevés az érintettek szama,

¢ a vizsgalando terulet csak interakcidban tarhatdo fel az altalunk szandékolt
melységben.

¢ Mintavalasztas

Abban az esetben, ha nagy a megkérdezend6k szama, akkor mintavalasztassal
elérhetjuk, hogy a valaszok, érvényesek legyenek a teljes vizsgalandd csoportra
anélkll, hogy mindenkit bevonnank a vizsgalatba. Megfeleld lehet a véletlen modon
tortén6é mintavalasztas. Ez azt jelenti, hogy az érvényes névsor alapjan kivalasztjuk
minden masodik, harmadik vagy negyedik személyt, és 6ket kérjuk meg valaszadasra.

¢ AKkérddbiv szerkesztése

A kovetkezdkben sorra vesszik a kérddiv tervezésének 6 |épéseit.

1. lépés: tisztaznunk kell a kérd6iv alkalmazasanak céljat. Pontosan meg kell
fogalmaznunk, mire vagyunk kivancsiak, mir6l szeretnénk meggyézédni.

2. lépés: a kérdezés modjanak megvalasztasa. Ez lehet a kérdez6 altal kitoltott, illetve
a megkérdezettek altal onalléan kitoltott kerddiv. A kérdbivet a megkérdezettek
kitdlthetik csoportosan — példaul egy rendezvény alkalmaval — vagy egyénileg.
Mindegyik esetben szikséges az anonimitast garantalni. Ez torténhet valaszboriték
hasznalataval, amit a megkérdezettek a kérddivvel egyltt megkapnak.

3. A kérdéiv szerkezete: nagyon fontos a megszolitas, a felmérés céljanak kdzlése.

Ezen mulhat az egyuttmikoddési készség, az 6szinte, felel6s valaszadas kivaltasa.
Itt kell tajékoztatni a megkérdezetteket az anonimitas garantalasarol, a részvétel
onkéntességérél. A bevezetd részben kell informalni az érintetteket a kitoltés
modjarol — célszerd illusztralni is —, a kitoltott kérdbivvel kapcsolatos teenddkrdl, a
hatarid6rél, a kitoltés varhatd id6igényérdl, az esetleges visszajelzés varhatd
idejérél, formajarol.
A kovetkez6 részbe kerulnek a kérdések, allitasok. Itt el6szor a bevezetd
kérdéseket vegyuk sorra, amelyek fontos szerepet jatszanak az érdeklédés
felkeltésében. (Alkalmazhatunk pl. abrat, grafikont stb., pl. a szolgaltatasok
mindségenek idbbeli valtozasat — javulas, romlas, stagnalas — mutathatjuk be, és
kérhetjlk errél a megkérdezettek véleményét az abrazolt valtozasokrdl.)
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Ezt kdvethetik a szamunkra legfontosabb informaciok megkérdezése. llyen lehet a
szolgaltatd stratégiajanak, programjainak ismerete, elégedettség a kulonbozd
szolgaltatasokkal stb. Végezetul jonnek a levezetd kérdések. Ez utdbbi funkciot jol
betdlthetik a témakdr szempontjabdl relevans nyitott kérdések (pl. soroljon fel
harom olyan dolgot, amelyeket a szolgaltatd er6sségének/gyenge pontjanak tart
stb.)

A kitolté személyére vonatkozé adatokat (nem, életkor, szak, egyéb informacid, ami
mentén a késdbbiekben elemzést akarunk végezni) a kérdbiv elejére és végére
egyarant elhelyezhetjuk. A kérddiv végén soha ne mulasszuk el megkdszonni a
kozremukodeést, a valaszadast.

4. A kérdések, allitasok megfogalmazasa: torekedni kell arra, hogy a megszovegezés

(széhasznalat) azonosan legyen értelmezhet6 a kérdezb és a kérdezettek szamara
(az onkitoltds kérddiveknél ez kiemelkedd jelentéségl). Hasznaljunk egyértelmi
kifejezéseket, kerlljik a szakzsargont, ne alkalmazzunk kettés allitasokat. Sok
esetben fontos lehet, hogy a kérdezett valaszthassa a ,nem tudom” vagy ,nem
értelmezhetd” valaszt is.
A kérddbiven nyitott vagy zart kérdéseket alkalmazhatunk. A zart kérdések esetében
megadjuk a valaszlehetbségeket, és a kérdezett ezek kozul jeldlhet meg egyet
vagy tobbet (6sszhangban a kitltési utmutatoval). A zart kérdéseket érdemes
alkalmazni akkor, ha a valaszlehet6ségek jol behatarolhatdk, illetve ezek segithetik
egy hipotézis ellenérzését. A zart kérdések feldolgozasa egyszeribb. A nyitott
kérdéseket akkor érdemes hasznalni, ha arra vagyunk kivancsiak, hogy a
kérdezettnek mi jut eszébe a kérdés alapjan, és nem akarjuk elére adott
valaszokkal korlatozni a gondolkodasat. A két kérdéstipust egyuttesen is
alkalmazhatjuk.

Egy iskolai elégedettségvizsgalat soran valészinlleg a kérdések nagyobb része
lehet zart, hiszen a kulonb6zé szolgaltatasokkal valé elégedettség ezek
segitségével jol értékelhetd. Az igények feltarasa szikségessé teheti a nyitott
kérdések alkalmazasat is, hiszen éppen itt fordulhat el6, hogy a kérdbiv
szerkeszt6je nem gondol olyan szolgaltatasokra, amiket az iskolak kozul tobben
szeretnének igénybe venni a jovében.

5. A kérd6iv formaja: torekedjunk a rovid, attekinthet6, esztétikus forma kialakitasra.
Zart kérdések esetén legyen konnyen kezelhetd a valaszadas (karikazas, ikszelés
stb.). Nyitott kérdések esetében legyen elegendd hely a valaszadasra. Gondoljunk
az adatrogzitére is, legyen konnyen attekinthetd6 a valaszadas. Az
egyeértelmlségen tul fontos a nyelvileg igényes, a célcsoporthoz igazoddé nyelv- és
szOhasznalat.

6. Biztonsagossa teheti a kérddiv hasznalatat egy kismintas kiprobalas. Erdemes
15-30 fovel kitdltetni a kérdbivet, és utana megbeszélni az érintettekkel az
allitasokat. Ez segitheti, hogy az ,éles” alkalmazas soran valéban azonosan
értelmezzék a megkérdezettek a kérdéseket, allitasokat.

¢ A kérdéiv feldolgozasa

Az adatok feldolgozasahoz mindenképpen érdemes szamitdégépes segitséget igénybe
venni. Az adatok elektronikus rogzitése és tarolasa lehet6vé teszi a késébbiekben azt
is, hogy 6sszehasonlité elemzéseket végezziink, megvizsgaljuk, hogy idében hogyan
valtozik a kérdezettek véleménye, igénye, elégedettsége egyes teruleteken.

A varhaté alkalmazast tekintve valdszinlileg elegendé lehet a leiré statisztika —
valaszok gyakorisaga, atlaga, szérasa — alkalmazasa.
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Az egyszerl statisztikai szamitasok példaul Excel segitségével kdnnyen, gyorsan
elvégezhetdk, a program az eredmények esztétikus, jol attekintheté megjelenitését is
tamogatja (hisztogram, kordiagram stb.). Bonyolult vizsgalatok, szamitasok és
elemzések elvégzésehez — példaul klimavizsgalathoz — érdemes szakeértdi segitséget
igénybe venni. A szamitdgép és programok segitik a vizsgalatot, de az elemzés, a
kovetkeztetések elvégzése a vizsgalo feladata és felel6ssé

3. AZINTERJU

Az interju sajatossaga a kérdez6 és a kérdezett kozott l1étrejovo interakcids kapcsolat.
Az interju torténhet egyéni vagy csoportos formaban, sajatossagai szerint is szamos
format kildénboztetiink meg, kdzuluk a strukturalt interju lehet leginkabb alkalmazhat6
a szolgaltatoi onértékelés soran. Alkalmazasa akkor indokolt, ha a kérdez6 tudja, mire
kivancsi, mit akar megtudni. Az interju ezen fajtadja sok vonatkozasban kozel all a
kérdbivhez, hiszen a kérdezének ugyanazt, ugyanolyan sorrendben kell megkérdeznie
az interju alanyaitdl. A kérdésekhez nem flizhet sajat értelmezést, magyarazatot,
lényeges jellemzd, hogy a korulmények standardnak tekinthet6k az egymast kovetd
megkérdezettek esetében.

Az interjut akkor célszerl alkalmazni, ha:

¢ avizsgalt terlilet 6sszefliggései ismeretlenek, bonyolultak,
¢ atémakor jol korulhatarolt, de kvalitativ jellegd,

¢ Uj, még feltaratlan problémat targyalunk,

¢ fontos szerepe van a személyességnek,
¢ kevés az érintettek szama,
¢ elegendd idé6 all rendelkezésunkre.

Az interjut nem célszerl alkalmazni, ha:

¢ nincs szukség nagyon mély attekintésre,
¢ rovid az idé,

¢ nagy az érintettek szama.

l. Az interju tartalma

A megfogalmazasok esetében térekedjlink az egyszeri, kdzérthetd kifejezésmaodra,
lehetbleg a szinonimakat se valtogassuk. A kérdések nem lehetnek sugalmazok,
befolyasoldk, nem kozvetithetik a kérdezé véleményét, allaspontjat.

A kérdéseknek — hasonloan a kérddivhez — van logikus sorrendje, szabalya. Az interju
elejére kerulnek az érdeklédést felkeltd, motivaldo kérdések, a kdzépsd részben
szerepelnek a tartalmi szempontbdl meghatarozé kérdések, végezetil a végére (vagy
az elejére és a végére megosztva) kerllhetnek személyes adatok.

Az interjuhoz hasznalhatdk segédeszkozok, tablazatok stb., de ez esetben is elvart,
hogy ezek hasznalata minden interjualanynal azonos médon térténjen.
ll. Az interju lebonyolitasa

Az interjihoz fontos a motivald, ugyanakkor nyugodt kdrnyezet garantalasa. Eppen
ezért:
¢ Egyeztessuk el6re az interju idépontjat és céljat a megkérdezettel.

10
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¢ Legyen megfeleld id6 az interjura. Ha egymas utan tdbb interjut készitink, akkor
tervezzink idétartalékot, hogy ne varassuk partnerunket, és kapkodas nélkul
fejezhesslk be az el6z6 interjut.

¢ Gondoskodjunk a megfelel6 kdrnyezetrél, ahol nyugodtan beszélgethetink.

¢ Zaj és zavarmentes legyen a hely, ahol beszélgetink: ne csorogjon telefon
(megkérhetjuk a kérdezettet is mobiljanak kikapcsolasara), ne keressenek,
hivjanak el bennunket.

¢ Egyeztessik az interju rogzitésének maddjat. Ha fontos a szbvegszerl rogzités,
akkor készithetiink — a megkérdezett hozzajarulasaval — hangfelvételt. Altalaban
azonban elegendd, ha jelezzlk, jegyzetelni fogunk a beszélgetés alatt.

+ Uljink ugy, hogy jol lassuk egymast, de kertiljiik el, hogy szembe helyezkedjiink el.

¢ Kerlljuk a zavaré fényviszonyokat, lampa vagy napfény szembe vilagitasa.

[ll. A csoportos interju

A csoportos beszélgetés képes megdrizni az interju kinalta személyességet, az
id6felhasznalas azonban hatékonyabb. A mddszer alkalmas az érintettek altal k6zésen
észlelt dolgok, jelenségek feltarasara. Nagy jelentésége van a csoportfolyamatoknak,
a beszélgetés dinamikajanak, a metakommunikacidénak. A csoportos interjut elésegiti,
ha a résztvevdk ismerik mar egymast, van kozottik kapcsolat, kommunikacié.
A beszélgetés vezetdjének bele kell helyezkednie a csoport kommunikacios stilusaba.

Az interju rogzitéséhez segitétarsra van szukség, aki — a csoport hozzajarulasaval —
jegyzeteli a kérdéseket és valaszokat, feljegyzéseket készit a megfigyelt jelenségekrél
is.

Ezen forma esetén is hasonld szabalyok érvényesek az interju tartalmanak
el6készitését, a lebonyolitds maodjat, koriiményeit illetéen.

E) AZ ONMINOSITEST SEGITO DOKUMENTUM

PONTOZASI TABLAZAT

A Szolgaltatd dnmaganak e tablazat segitségével allapitia meg a pontokat az
egyes kritériumokra ill. alkritériumokra. A pontszamok nem valtoztathatok, ahol
nincs pontszam megallapitva, ott nem kell pontot adnia maganak. A ,Kizaré okok”
barmelyike, ha fennall, a mindsitést addig nem érdemes folytatni, amig ezeket el
nem haritjak.

A Pontozasi tablazatban levd egyes alkritériumok pontszamanak kivalasztasakor az
alacsonyabb kategoria tartalmat is magaban foglalja, vagyis pl. akkor valaszthatja a
lll. kategoriat, ha az |. és a Il. kategdriaban foglaltakat is teljesiti.

A Pontozasi tablazatot bekiildeni nem kell, csak az Osszesitd pontozasi tablazatot.

Pontok kivalasztasanak szempontjai:
- Olvassa el figyelmesen az egyes alkritériumokhoz tartozé szempontokat.
- Csak olyan pontszamot valasszon, amelynek minden elemét teljesitik.
- Csak a megadott pontszamok valaszthatok, azok nem maodosithatok.

Amennyiben az altalanostdl eltér6, a formanyomtatvanyokon nem megijelenithetd
kériiménye van, azt egy 6nmaga altal megfogalmazott nyilatkozatban irja le,
értelmezze a szakértbk szamara (egyéb mellékletek).
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F) HATARIDOK, IDOTARTAMOK

1. A minésités megujitasa: 5 évente
2. Mindsités felfuggesztése: 2 év

a.
b.

panaszkezelési eljarassal
mindsités eredménytelensége miatt

3. Befizetések

a.
b.

Regisztracios dij: I. részlet, 200.000,-Ft: regisztracios anyag leadasakor.
Teljes mindsitési dij Il. részlete: dijbekérdre a latogatas el6tt kikildésekor

4. Ugyintézés hatarideje

a.
. Dontéselodkészités: 30-60 nap

-~ 0 Q0 T

Hianypétlas (szolgaltaté a SZT-nek): 10 munkanap

Dontés a mindsitésrol: soron kovetkez6 MB (lésen

. Szolgaltato kiértesitése: dontést kdvetd 5 munkanapon beldl
. Tanusitvany atadasa: évente kétszer (tavasz, 6sz)

A szolgaltatast érinté érdemi valtozasokrol (szolgaltaté a Titkarsagot)
minél elébb, de 10 munkanapon beldl

Természetesen egy kicsi, néhany f6s szervezetnek mashogy kell elkészitenie
onértékelését, mint egy nagyobb, folyamatos szolgaltatéi tevékenységet ellato
szervezetnek, de masképp fog onértékelést végezni egy erdei iskolai szolgaltatassal
csak részlegesen foglalkozé szervezet, mint az a szolgaltato, akinek teljes szervezeti
miikddése e célt szolgalja. Epp ezért nincs egységes kdvetendd Gt és modszer az
onértékelés megvaldsitasahoz.

12
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PONTOZASI TABLAZAT
(segédanyag, nem bekuldendd, csak az Osszesité pontozasi tablazat)

Minimum pontszamok a mindsitett erdei iskola cim elnyeréséhez:

A 335 pont
B 100 pont
C 65 pont
o0sszesen 500 pont
Kritériumok/ Kategoriak
alkritériumok L IL III. IV. V.
Al. Pedagogiai Nem ismerik a kdrnyezet | A kornyezet adottsadgait | A kdrnyezet adottsagait A kornyezet adottsagait ismerik,
tervezés adottsagait és sajat ismerik, de nincsenek ismerik, tudatosan tudatosan hasznositjak a
Al. 1. Sajat lehetdségeiket sem. tisztaban a belsd hasznositjak a fejlesztésben, belso analizist
adottsagok, értékeikkel, fejlesztésben, belsd (pl. SWOT) végeztek, ezek
erdsségek ismerete lehetdségeikkel. analizist (pl. SWOT) eredményeit irasban feldolgoztak,
végeztek, ezek a fejlesztés soran alkalmazzak.
eredményeit feldolgoztak.
pontszam 0 3 8 10
Al. Pedagodgiai A programok, modulok | A programok, modulok | A programok, modulok A programok, modulok A programok, modulok fejlesztésében
tervezés fejlesztésében fejlesztésében fejlesztésében résztvevok | fejlesztésében résztvevok ismerik | résztvevok ismerik a NAT és a

A1.2. A kozoktatas
tartalmi
szabalyozasanak és

résztvevOk nincsenek
tisztaban a kozoktatas
tartalmi szabalyozasaval,

résztvevok hidnyosan, de
ismerik a NAT és a
kerettantervek elvarasait,

ismerik a NAT és a
kerettantervek elvarasait,
modulterveik megfelelnek

a NAT és a kerettantervek
elvarasait, modulterveik
megfelelnek ezen

kerettantervek elvarasait, modulterveik
megfelelnek ezen kovetelményeknek
Az iskolai igényeket részletesen ismerik,

az iskolak visszajelzéseket nem de ezeknek nem ezen kovetelményeknek. kovetelményeknek. Az iskolai pedagdgiai szolgaltatokkal kapcsolatot
igényeinek gyljtenek, vagy a megfeleld Az iskolai igényeket, igényeket, visszajelzéseket tartanak, alkalmazott tankdnyvcsaladok
(sziikségleteinek) | visszajelzésekben modultantervek is visszajelzéseket figyelik, | figyelik, rendszeresen nem szintjén rendszeresen dokumentaltan
megismerése ¢és felmeriilt iskolai késziilnek. Az iskolai de rendszeresen nem dokumentaltan gyijtik, felmérik és egyeztetik partneriskolaikkal
ismerete igényeket nem veszik igényeket és gyljtik, a korabbi, széles | részletesen ismerik, alkalmazott | az erdei iskola tartalmanak illeszkedését
figyelembe. visszajelzéseket nem tapasztalataik alapjan tankdnyvcesaladok szintjén a tananyaghoz, ezt dokumentaljak.

gytjtenek, csak kevés épitik a fejlesztésbe. felmérik és egyeztetik az

tapasztalatukbol ismerik iskolaval az erdei iskola

az iskolak elvarésait. tartalmanak illeszkedését a

- tananyaghoz, ezt dokumentéljak.
pontszam KIZARO OK 6 15 24 30
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Al. Pedagogiai
tervezés

Al.3. A program,
modulok bels6

1 alsos és 1 felsos
programja van.

A modul- és a program
elemei kozott nehezen

1 alsos és 1 felsds
programja van.

A foglalkozasok,
melyekbdl a modulok

1 alsos és 1 felsds
programja van.

A foglalkozasok,
melyekbdl a modulok

Az egy felsés €s az egy alsos
programon kiviil legalabb egy
plusz modulja van.

A foglalkozésok, melyekbdl a

Az egy felsls és az egy alsés programon
kiviil legalabb vannak tobblet modulok,
melyek 6nallé programma allnak 6ssze.
A foglalkozasok, melyekbdl a modulok

koherencidja fedezheto fel Osszeallnak, kis Osszeallnak, egymasra modulok dsszeallnak, egymdésra | 6sszedllnak, egymasra épiilnek. A modul
Osszefiiggés, program és | mértékben egymasra épiilnek. A modul épiilnek. pedagdgiai célt tliz ki maga elé, melyet a
modul leiréas épiilnek. A modul pedagdgiai célt tiiz ki maga | A modul pedagogiai célt tiiz ki foglalkozéasokon keresztiil el is ér. Ezek
kidolgozatlan. pedagdgiai célt tiiz ki elé, melyet a maga elé, melyet a a célok megjelennek a program céljai
maga elé, melyet a foglalkozasokon keresztiil | foglalkozasokon keresztiil el is ér. | kozott. Az egyes foglalkozasok
foglalkozasokon el is ér. Ezek a célok Ezek a célok megjelennek a kiilonb6z6 modszereket alkalmaznak, az
keresztiil el is ér. Ezek a | megjelennek a program program céljai kozott. Az egyes | id6beosztas megfelel a modul céljanak,
cé¢lok megjelennek a céljai kozott, de a foglalkozasok kiilonb6z6 az életkori sajatossagoknak, a
program céljai kozott, de | programnak nincs a modszereket alkalmaznak, az helyszinnek. A tantervi tablazatokban
a programnak nincs a modulok céljait meghaladd | idébeosztas megfelel a modul szerepel a helyszin, az eszkdz és az
modulok céljait pedagdgiai célja. Az egyes | céljanak, az életkori alkalmazott modszer. A program egy, a
meghaladd pedagodgiai foglalkozésok kiilonboz6 | sajatossagoknak, a helyszinnek. | modulok céljait meghaladé célt is elér.
célja. moddszereket alkalmaznak, | A tantervi tablazatokban szerepel | A modul tantervi tdblazataban
az id6beosztas megfelel a | a helyszin, az eszkoz és az szerepelnek a témahoz kapcsolodo
modul céljanak, az ¢letkori | alkalmazott modszer. A program | pedagogiai, kdrnyezeti nevelési és
sajatossagoknak, a egy, a modulok céljait meghaladé | tudomanyos hattéranyagok. Vannak
helyszinnek. célt is elér. olyan modulok, amelyek szintén
A programleirasban koherensek a programmal, azokkal
szerepel a helyszin, az kiegészithetd a program.
eszkoz és az alkalmazott
modszer.
pontszam 0 10 20 30 40
Al. Pedagogiai A program, modul nem | A program, modul A program, modul A program, modul megfelel a A program, modul megfelel a terepi
tervezés felel meg a terepi megfelel a terepi megfelel a terepi terepi adottsagoknak, a gyerekek | adottsagoknak, a gyerekek életkori

Al.4. A tervezett

adottsagoknak és a

adottsagoknak és a

adottsagoknak, a gyerekek

¢letkori sajatossagainak,

sajatossagainak, érdeklodésének és az

program, modulok | gyerekek életkori gyerekek életkori ¢letkori sajatossagainak és | érdeklddésének és az iskola iskola elvérasainak, az iddjarashoz
megfeleldsége sajatossagainak. sajatossagainak. az iskola elvaréasainak. elvarasainak, az id6jarashoz rugalmasan alkalmazkodik. A program
Tervezi a megfeleld rugalmasan alkalmazkodik. korszerli és szakszerli. A foglalkozasok
szakszeru helyettesités Tervezi a megfeleld szakszeru soran tdmaszkodik a helyi szakemberek
rend;jét. helyettesités rendjét. tudasara. Tervezi a megfelel$ szakszerli
helyettesités rend;jét.
pontszam 0 12 24 32 40
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Al. Pedagogiai

Nem rendelkezik a

Csak a minimum

Legalabb még 1 modullal

To6bb mint egy also és egy felsd

tervezés minimalis szakmai kapacitassal rendelkezik. tagozatos programmal
Al.5. A szakmai | kapacitassal rendelkezik:(egy also és rendelkezik.
tevékenység (nincs legalabb 1 als6s | egy fels6 tagozatos
kapacitasa és 1 felsds programja) programmal)
A foglalkozasok
csoportlétszama max. 40
{6, interaktiv gyakorlati
foglalkozés: max 15 f6.
pontszam KIZARO OK 0 5 10
A2 Program, A szakmai program A szakmai program tobb | A szakmai program tobb | Gyerekek 6nallo A szakmai program tobb mint 50 %-a
modulok kevesebb, mint 50 %-a | mint 50 %-a folyik a mint 50 %-a folyik a eszkozhasznalata a terepen. folyik a terepen. Gyerekek onallo

megvalodsitasa a folyik a terepen. terepen. Eszkdzhasznalat | terepen. Eszkozhasznalat | A gyerekek aktiv részvétele a eszkdzhasznalata a terepen. A gyerekek
tervezéshez képest bemutatasa. A gyerekek |bemutatdsa. A gyerekek terepen. Részfeladatok 6nalld aktiv részvétele a terepen. Osszefiiggd
A2.1. Helyszin, passziv részvétele. passziv részvétele. megoldasa. A terep adta feladatok 6nallé megoldasa. A terep adta
terep kihasznalasa Egyszerti megfigyelések lehetdségek tobboldalu lehetdségek komplex kihasznalasa.
végzése. kihasznalésa.

pontszam 0 5 8 15 20
A2 Program, A gyerekek passziv A gyerekek Folyamatos ellenérzés és | A gyerekek a modulokban 50 % | A tevékenység egy eszkdz a probléma
modulok szemlélok. alkalomszeriien beavatkozas mellett, feletti aranyban onalléan megoldasa érdekében. Az 6nalld
megvalodsitasa a A foglalkozasok eldadas | tevékenykednek a onallétlanul dolgoznak a | tevékenykednek a vezetd adatgytijtést rogzités, feldolgozas,

tervezéshez képest
A2.2. Gyerekek

¢és bemutatas jellegiiek.
Nem végez 6nallo

modulokban, melyhez
segitséget nem kapnak.

gyerekek. A tevékenység
cél. Onallo adatgytijtést

konstruktiv jelenléte mellett.
A sziikséges elokészités utan

értékelés koveti. A célcsoportnak
megfeleld, hatékony motivalas.

bevonasa, adatgylijtést. Motivalas | Cél csupan a gyerek végez. A motivalas nem a | életkornak megfeleléen a A csoportvezetd aktivizalja a
csoportdinamika | nincs. Csoport és mozgasigényének célcsoportnak megfeleld, | gyerekek onalldan tervezik meg a | gyerekeket, tervezett reakcioik vezetik a
kezelése csoportvezetd kapcsolat | kielégitése. Nem végez | nem hatékony. feladat megoldasanak menetét, foglalkozast. Valtozatos, jol kdvethetéek
egyiranyt. Foglalkozas | 6nallo adatgytijtést. A csoportvezet6 reagal a | anyag és eszkozigényét, majd a kiilonb6z6 modszerek, legtobb
moddszere végig azonos. | A motivalas nem a gyerekek ennek megfelelen hajtjak végre | foglalkozasban van mozgasos rész is.
Hangulat, 1égkor fagyos, | célcsoportnak megfeleld, | megnyilvanulasaira a vezet6 konstruktiv jelenléte Az oldott 1égkor a munka
merev. nem hatékony. Csoport | Legalabb kétféle mellett. A tevékenység eszkéz a | hatékonysagdhoz nagyban hozzajarul.
€s csoportvezetd indokolhaté modszert probléma megoldasa érdekében.
kapcsolata egyiranyt hasznal egy foglalkozason. | Az 6nall6 adatgytijtést rogzités,
Gyakran, indokolatlanul, | Az oldott 1égkdr a munka | feldolgozas, értékelés koveti.
oncéltian valt hatékonysagahoz nagyban | A célcsoportnak megfeleld,
modszereket. A jo hozzajarul. hatékony motivalas.
hangulat érdekében A csoportvezetd reagal a
felaldozza a tartalmat. gyerekek megnyilvanulasaira.
Legalabb kétféle indokolhato
modszert hasznal egy
foglalkozéson
pontszam 6 12 18 28 35
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A2 Program,
modulok
megvalodsitasa a
tervezéshez képest
A23.

Moddszertani
szempontbol
felkésziiletlen.

Az egymast kovetd
foglalkozasvezet6k nem

Tobbféle modszert is
rutinosan alkalmaz.

A foglalkozasvezetok
megismerik, és tisztaban
vannak egymas

Személyiségének
megfeleld, valtozatos
modszerek alkalmazasara
képes. A foglalkozas-
vezetOk ismerik és

Személyiségének és a csoportnak
egyarant megfeleld, valtozatos
modszerek alkalmazasara képes.
Viératlan szitudcidknak
megfeleléen valtani tud.

Foglalkozasok kapcsolddnak egymas munkdjaval. Hatarozott, | épitenek egymas A foglalkozasvezet6k ismerik és
iranyitasa munkdjahoz. de merev fellépés. Nem | munkdjara a foglalkozasok | épitenek egymas munkajara a
Hatarozatlan fellépés. a célcsoportnak megvalositasakor. foglalkozasok megvaldsitasakor
Zavaros fogalmazas. megfeleld Hatarozott, oldott fellépés. | Hatdrozott, oldott fellépés.
Nem kérdez. Nincs fogalomhasznélat. Erthetd, vilagos, a Erthet6, vilagos, a célcsoportnak
teljesitménymérés, Legfeljebb eldontendd | célcsoportnak megfeleld megfelel6 feladatkiadas.
értékelés. kérdéseket tesz fel. feladatkiadas. Foglalkozas | A tanultak alkalmazasat kéri.
Estleges végén Osszefoglalasképpen | Rendszeres teljesitménymérés
teljesitménymérés kérdez. Esetleges értékeléssel.
értékelés nélkiil. teljesitmény-mérés
értékeléssel.
pontszam 0 13 26 35
A2. Program, Munkaltaté és Munkaltato és Munkaltato és szemlélteté | Munkaltato és szemléltetd
modulok szemlélteté modszerek | szemléltet6 modszerek | modszerek az ismeret- moédszerek az ismeretanyagnak és

megvalodsitasa a
tervezéshez képest
A2.4. Alkalmazott

az ismeretanyagnak ¢és
¢letkornak nem felelnek
meg. Az alkalmazott

az ismeretanyagnak ¢s
¢életkornak csak részben
felelnek meg. Az

anyagnak és életkornak
megfelelnek. A csoport és
a terep viszonyanak

¢életkornak megfelelnek.
A csoport és a terep viszonyanak
alakulasat figyelembe véve

moddszerek moddszerek nem felelnek | alkalmazott modszerek | alakulasat figyelembe véve | alkalmazza modszereit. A csoport
meg a terep megfelelnek a terep alkalmazza modszereit. igényeit, dinamikajat figyelembe
adottsagainak. aktualis adottsagainak, | A csoport igényeit, véve valtoztat a modszereken, ha
A modszerekhez valtozasainak. A csoport | dinamikajat figyelembe sziikséges. Az 6nallo
mereven ragaszkodva igényeit, dinamikajat véve valtoztat a ismeretszerzést a sziikséges
valdsitja meg a figyelembe véve modszereken, ha mértékben késziti el6, minden
foglalkozast. Nem valtoztat a modszereken, | sziikséges. Az elméleti kellé informaciot megad.
késziti fel az 6nalld ha sziikséges. Csak ismereteken tul részleges
ismeretszerzésre, magara | elméleti ismeretekkel gyakorlati ismeretekkel
hagyja a gyerekeket a késziti el6 az 6nallo késziti el6 az 6nallo
feladattal. ismeretszerzést. ismeretszerzést.
pontszam 0 15 30 40
A3. Program, Nem kér visszajelzést. Visszajelzés kérése eseti, | Rendszeresen (szoban) kér | Rendszeresen kér visszajelzést
modulok ennek tapasztalatait nem | visszajelzést allando allando6 szempontok szerint, s ezt
értékelése, épiti be a programok szempontok szerint, ennek | dokumentalja, az eredményeket
fejlesztése fejlesztésébe. eredményeit beépiti a beépiti a programok,
A3. 1. A didkoktol programok fejlesztésébe. | infrastruktira, eszkdzpark
visszajelzések fejlesztésébe.
pontszam 0 5 10 15
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A3. Program, Nem kér visszajelzést. Visszajelzés kérése eseti, | Rendszeresen (szoban) kér | Rendszeresen kér visszajelzést
modul értékelése, ennek tapasztalatait nem | visszajelzést allando allando6 szempontok szerint, s ezt
fejlesztése épiti be a programok szempontok szerint, ennek | dokumentalja, az eredményeket
A3.2. fejlesztésébe. eredményeit beépiti a beépiti a programok,
Véleménykérés a programok fejlesztésébe. infrastruktura, eszkdzpark
tandroktol fejlesztésébe.

pontszam 0 5 10 15
A3. Program, Nem kér visszajelzést. Az onértékelés nem Az onértékelés rendszeres, | Az dnértékelés rendszeres,
modulok rendszeres, eredményei | alland6 szempontok szerint | allandd szempontok szerint
értékelése, nem ¢épiilnek be a csoportosan torténik, torténik egyénileg, majd utana
fejlesztése késdbbi fejlesztésbe. feljegyzésben dokumentalt, | csoportos feldolgozasban, és

A3. 3. Onértékelés

és eredményei csak
részben épiilnek be a
késdbbi fejlesztésbe.

részletesen dokumentalt, abban az
erdei iskola minden
modulvezetdje részt vesz, ennek
eredményei beépiilnek a késdbbi
fejlesztésbe.

pontszam 0 5 10 15
A3. Program, Nem veszik figyelembe, | Ertékelik a tanulok Ertékelik a tanulok Ertékelik a tanulok teljesitményét
modulok ¢és nem értékelik a teljesitményét a teljesitményét a a helyszinen, a tanaroktol
értékelése, tanulok teljesitményét az | helyszinen, de nem helyszinen, a tanaroktol visszajelzést kér az erdei iskola
fejlesztése erdei iskolaban. torekszik a hosszu tavll | visszajelzést kér az erdei | hosszl tavu hatasairdl, és
A3.4. A célok hatast felmérni. iskola hosszu tava mindezeket figyelembe veszi a
megvalosulasanak hatasair6l, de mindezeket | programok fejlesztésekor.
mértéke a tanuloi nem veszi figyelembe a
teljesitmény programok fejlesztésekor.
értékelése alapjan

pontszam 0 5 10 15
A3. Program, Nem fejleszt A modulok, programok, | A modulok, programok, A modulok, programok,
modulok modszerek és eszkozok | modszerek és eszk6zok modszerek és eszkdzok
értékelése, fejlesztése soran nem fejlesztése soran fejlesztése soran figyelembe veszi
fejlesztése veszi figyelembe a figyelembe veszi a a kerettantervek és partneriskolak

A3. 5. Fejlesztés

kerettantervek és
partneriskolak altal
tamasztott valtozo
igényeket, a tanuloi,
tanari visszajelzéseket,
az onértékelést és a
tanuloi teljesitmények
értékelését.

kerettantervek és
partneriskolak altal
tamasztott valtozo
igényeket, a tanuloi, tanari
visszajelzéseket, az
onértékelést és a tanuloi
teljesitmények értékelését.

altal tamasztott valtozo igényeket,
a tanuloi, tanari visszajelzéseket,
az onértékelést és a tanuloi
teljesitmények értékelését.

A fejlesztés érdekében
tajékozodik a mashol hasznalt
modszerek (egyéb erdei iskola,
kiilfoldi példak stb.) feldl is.

pontszam

5

12

20
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A4. A programok ¢€s Legalabb 1 modul Tébb modul is foglalkozik | A program, a modulok Tobb fenntarthatosaggal, annak
Kérnyezettudatos | modulok pedagogiai elsédleges célként a globalis és helyi komplexen foglalkoznak a gyakorlati vonatkozasaval foglalkozo
szemlélet céljai, tartalmi foglalkozik a kornyezeti problémakkal, | kornyezeti problémakkal, a modul van a programban. A gyerekek
fejlesztése kovetelményei nem fenntarthatosaggal A megoldasi javaslatok k6zos | foglalkozasok tartalma, sajat lehetdségeiket megismerik, részt
Ad4. 1. A tartalmazzak a globalis kornyezeti keresése a program sordn, | modszerek hasznalata kotédik a | vesznek életkoruknak megfeleld
foglalkozéasok kornyezettudatos problémak megjelennek | az életkornak megfeleld helyi kornyezeti problémak és tevékenységekben.
tartalma szemlélet fejlesztését, a | a modul tartalméban, de | modon elévezetve. megoldasaik bemutatasahoz.

fenntarthato élet nem kotddnek a helyi Kotodik a gyerekek

alapelveit. A program, kornyezethez és a életkorahoz, életmaodjahoz.

nem tartalmaz ilyen gyerekek életmodjahoz.

modult. .

pontszam KIZARO OK 15 30 50 70

A4. A kozvetitett Az erdei iskola A foglalkozasvezetok A foglalkozasvezetok pedagdgiai | Az erdei iskola maximalis tudatossaggal
Kornyezettudatos | gondolkodasmod csak tudatosan kozvetiti a példamutatasukkal segitik | tevékenységében kézponti kozvetiti a kdrnyezettudatos
szemlélet érint6legesen kornyezettudatos a gyerekek szemléletének | jelentdséget kap az egyéni gondolkodasmodot, foglalkozik az
fejlesztése kapcsolodik a gondolkodasmodot, formalasat. A felelosségérzet, a kozosségi aktiv | ember és természet kapcsolataval, illetve
A4.2. A kornyezettudatossag, a | foglalkozik az ember és | foglalkozéasvezetok cselekvés, a fogyasztoi kozosségi kérdésekkel és ezekre pozitiv,
kozvetitett fenntarthato életvitel természet kapcsolataval, | pedagdgiai onkontroll, az élet tisztelete, a kornyezettudatos valaszt ad. A
gondolkodasmod | elveihez. illetve k6zosségi tevékenységében rendszerszemlélet, az 6kologikus | foglalkozasvezetok példamutatasukkal

kérdésekkel és ezekre

pozitiv,

kornyezettudatos valaszt

ad.

megjelenik az egyéni
felel0sségérzet, a
kozosségi aktiv cselekvés,
a fogyasztoi onkontroll, az
élet tisztelete, a
rendszerszemlélet, az
okologikus gondolkodas
fejlesztése.

gondolkodas fejlesztése.

segitik a gyerekek szemléletének
formalasat. Pedagogiai tevékenységiik-
ben kozponti jelentséget kap az egyéni
felelosségérzet, a kozosségi aktiv
cselekvés, a fogyasztodi dnkontroll, az
élet tisztelete, a rendszer-szemlélet, az
okologikus gondolkodas fejlesztése. A
program ¢és modulvezetdk torekednek
arra, hogy a gyerekek konkrét valtozast
vigyenek végbe az életmodjukban,
melynek eredményességérol informaciot
gyljtenek. A program és modulvezetok
felkészitik a szemléletformalas
folytatasara a kisérd pedagogusokat
és/vagy az osztalyfénokoket.

pontszam

KIZARO OK

10

20

30

40

B1. Stratégia

Nincs kiildetése,

Homalyos, nem

Jol definialt kiildetés és

Jol definialt kiildetés és jovokép

B1.1. Kiildetés és | jovoképe. artikulalt, altalanos jovokeép. Mindenki ismeri, | Adottsagoknak megfeleld,
jovokeép jovokép. Jol ismert a aki a programban specifikus kiildetésiik van.
program- és tevékenykedik.
modulvezetdk korében.
pontszam 0 5 13 20
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B1. Stratégia

Nincs stratégiai terve

Van stratégiai terve.

Van stratégiai terve.

Van stratégiai terve. A stratégia

B1.2. Stratégiai A fejlesztési A stratégia alapja a alapja a kiildetés és a jovokép.
terv, hossza tava elképzelések kiildetés és a jovokép. Fejlesztési célok egyértelmiiek,
tervezés megvalositasa érdekében | Fejlesztési célok rangsoroltak. A stratégia ismert
tett 1épések egyértelmiek, az érintettek korében.
alkalomszertiek. rangsoroltak. A stratégia A fejlesztési projektek a
ismert az érintettek stratégianak megfelelden
korében Tervszertiek, de fogalmazddnak meg. Tervszertien
egymassal nem feliilvizsgaljak a stratégiai
Osszehangolt. A stratégiai | terveket, a sziikséges
terveket idonként modositasokat elvégzik.
feliilvizsgaljak.
pontszam 0 10 25 30

B2. Mukodtetés
B2.1. Szervezeti

A szervezeten beliil
nincs, vagy rosszul

Szervezeti szintekhez
kapcsolodo szobeli

A szervezeti szintekhez
kapcsolodo szabalyozott

A dontéshozatali rendszer
dokumentalt, a munkakorok

felépités miikddé szervezeti munkamegosztis van, a | munkamegosztas van, jol | leirasa 6sszhangban van a
felépités van. A vezetd | beosztasok miikddé dontéshozatali miikddéssel, a jol szervezettség
egy személyben csinal szabalyozatlanok. rendszerrel. eredményeként az iigyvitel
mindent. A munkatarsak részt hatékony, jol miik6do. Szervezett

vesznek a szabalyozasok | napi szintli munkarend van.
kialakitasaban.
pontszam 0 5 15 25
B2. Miikodtetés Nincs gazdasagi tervezés | Van részletes, A gazdasagi tervezésnek
B2.2. Elkiilonitett | és gazdalkodasi jogkdr | megalapozott gazdasagi | megfeleléen, 6nalld

gazdalkodas az erdei iskolai tervezés és gazdalkodasi |jogkorrel és hatékonyan
szolgaltatasok 6nallo jogkdr az erdei iskolai miikddik a szervezet,
gazdasagi iranyitasara. | szolgaltatasok 6nalld hatékonysaga nyomon
gazdasdgi iranyitasara. | kovethetd, dokumentalt.
pontszam 0 10 15
B3. Humén A vezetésnek semmilyen | A vezetés fels6foku A vezetés tagjai kozott van | A vezetés tagjai kozott van
eréforrasok erdei iskola tapasztalata | szakmai végzettséggel pedagogus vagy egyéb az | pedagogus vagy egyéb az erdei

B3.1.Az erdei
iskola vezetés

nincs. Nincs felséfoku
szakmai végzettsége €s
nem vettek részt ilyen

iranyt képzésben.

rendelkezik, de nincs
erdei iskolai vagy mas
oktatasi tapasztalata.

erdei iskola
tevékenységéhez szorosan
kotodo végzettség,
képzettségii, szakember
(nem feltétel a diploma).
A vezetés rendelkezik
erdei iskolai
tapasztalatokkal.

iskola tevékenységéhez szorosan
kotodo végzettségl, képzettségli
szakember (nem feltétel a
diploma). A vezetés tagjainak a
szakiranyu végzettség mellett,
tobb éves erdei iskolai
tapasztalata, szakmai elismertsége
van.

pontszam

10

15

19




KOKOSZ Minésité Bizottsag

B3. Huméan A foglalkozasokat A pmf tervszeriien, A pmf szakszeriien
er6forras alkalmi, képzetlen, dokumentalva, a valasztott modszerek
B3.2. A program- | tapasztalatlan, foglalkozasoknak alapjan lettek kivalasztva,
modul- és egyértelmiien megfeleld tapasztalattal | rendelkeznek a
foglalkozasvezet6k | alkalmatlan, nem és végzettséggel lettek foglalkozéasoknak
(tovabbiakban tudatosan kivalasztott kivélasztva, de nem megfeleld tapasztalattal és
pmf) kivalasztasa, |pmf tartja. lettek megfeleléen végzettséggel,
betanitasa informalva, kiképezve. | felvételiikkor figyelembe
vette a vezetdség a
munkatarsak véleményét,
igényét a kivalasztasnal, az
Uj munkatarsakat a
feladatainak megfelel6en
informaltak és képezték ki.
pontszam 0 5 10
B3. Humén A foglalkozasokat A pmf szakmailag nem | A pmf pedagdgiailag nem | A pmf vezetdknek szakmai
eréforras alkalmi, képzetlen, erdei | vagy kevéssé képzettek, | vagy kevéssé képzettek, de | eléélete, tapasztalata, illetve
B3.3. A pmf iskolai tapasztalattal kevés tapasztalattal specifikus helyismerettel | szakmai elismertsége van,
felkésziiltsége nem rendelkezd, rendelkeznek, kevés a és adott teriileten szakmai | valamint helyspecifikus
egyértelmiien helyismeretiik, de hozzaértéssel ismerettel rendelkezik.
alkalmatlan pmf tartja. | alkalmasak a programok, | rendelkeznek, amit
modulok, foglalkozasok | képesek atadni.
vezetésére €s
fejlodoképesek. Esetleg
jelenleg is oktatasi
intézményben tanulnak
erdei iskolahoz
kapcsolhato teriileten.
pontszam 0 5 8 15
B3. Human A munkatérsak anyagi A munkatarsak munkajat | A munkatarsak munkajat | A munkatarsak munkajat az
er6forras és/vagy erkolcsi az anyagi és/vagy az anyagi és/vagy erkolcsi | anyagi és/vagy erkolcsi elismerés
B3.4. A pmf, a elismerésben erkolcsi elismerés elismerés mellett mellett rendszeresen értékelik,
szervezéssel részesiilnek, de a vezetés | mellett rendszeresen rendszeresen értékelik, megbeszélik, a vezetdség
foglalkozo nem értékeli értékelik, de ennek megbeszélik és a személyre szabott kiils6 és belsd
munkatarsak munkéjukat, nem figyelembevétele nem sziikséges belsd képzéseket finansziroz
értékelése, fejleszti és képezi Oket. | torténik meg, igy fejlesztéseket, képzéseket a | munkatarsainak, melyhez a
fejlesztése, semmilyen fejlesztés, programokhoz igazitva sziikséges eszkozoket is
tovabbképzése, képzés nem torténik. végrehajtjak. biztositja.
Osztonzése
pontszam 5 10 15 25
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B3. Human
er6forras
B3.5. Hitelesség

A pmf attitiidje,
viselkedése,
értékkozvetitése,
szakmai hitelessége nem

A pmf szakmai
hitelessége vagy
kornyezettudatos
magatartésa, attitiidje,

A pmf szakmailag
hitelesek, példamutato
magatartasukkal hitelesen
kozvetitik a

megfeleld, hiteltelen. megfeleld, hiteles. kornyezettudatos
életmodot.

pontszam 0 7 15
B4. Nincs nyilvantartas az Van nyilvantartas, de A nyilvantartas naprakész,
Adminisztracid erdei iskolai rendezetlen, hidnyos, jol nyomon kovethetd.
B4.1. Résztvevoi | szolgaltatast nehezen kezelhetd
(tanuloi) igénybevevo modon van tarolva.
nyilvantartas csoportokrol.

pontszam 0 4 7
B4.Adminisztracio | Nincs nyilvantartas az Van nyilvantartas, de A nyilvantartas naprakész,
B4.2. Személytigyi | alkalmazott rendezetlen, hidnyos, jol nyomon kovethetd.
nyilvantartas munkatarsakrol. nehezen kezelhetd
(oktatok) modon van térolva.

pontszam 0 4 7
B4. Nem nyomon Van nyilvantartas, A nyilvantartas naprakész,
Adminisztracid kovethetdek a minden szerz6dés jol nyomon kovethetd.
B4.3. Szerz6dések | szerzodések a fellelhet6 benne, de
nyilvantartasa nyilvantartasban, tobb rendezetlen, nehezen

szerzddés hianyzik. kezelhetd.

pontszam 0 4 7
B4. A programmal, A programmal, A programmal,
Adminisztracid modulokkal kapcsolatos | modulokkal kapcsolatos | modulokkal kapcsolatos

B4.4. Program,
modul

dokumentaciok, ill.
visszajelzési és

dokumentaciok ill.
visszajelzési és

dokumentaciok ill.
visszajelzési, és értékelési

dokumentacio értékelési értékelési dokumentéaciok
dokumentaciok dokumentaciok rendezettek, konnyen
nincsenek. megvannak, de attekinthetd, hasznalhato.
rendezetlenek, nehezen
kezelhetok.
pontszam 0 5 9
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B5. Altalanos

Nincs PR-hoz

Elavult, nem megfelel

Van PR-hoz hasznalhat6

Naprakész, folyamatosan frissitett

kommunikacié hasznalhato mindségi, bemutatkozo anyag, PR-hoz hasznalhaté bemutatkozo
B5.1. Hiteles bemutatkozo anyag, példanyszamu PR-hoz nyomtatott vagy anyag van. Célcsoport-orientalt,
tajékoztatas vagy nem felel meg a hasznalhato elektronikusformaban. tajékoztatashoz jol hasznalhatd
valésagnak. bemutatkozo6 anyag van. | Tervezett bemutatkozas, bemutatkoz6 anyaggal
Egyforma, a célcsoport | akcidk vannak (iddben rendelkezik. Tervezett
igényeit figyelembe nem | iitemezett, célcsoportok bemutatkozas, akcidk vannak
vevo informacids elkiiloniilnek). (iddben iitemezett, célcsoportok
anyaggal rendelkezik. elkiiloniilnek).
Bemutatkozas esetleges.
pontszam 0 5 10 15
B5. Altaldnos Nem érhet6 el az Az tigyfélszolgalat Munkaidében barmikor
kommunikéacid igyfélszolgalat. munkaidében elérhetd az tigyfélszolgalat
B5.2. korlatozottan elérhetd. (folyamatos
Ugyfélszolgalat mobilkapcsolat, fax, e-
mail). Technikai
adottsagok jo kihasznalésa.
pontszam 0 7 10
B5. Altaldnos A bels6é kommunikacio | Igény szerinti formalis | Igény szerinti formalis
kommunikaciod nem megfeleld a kommunikacios kommunikacios eszkdzok
B5.3. Bels6 feladatok elvégzéséhez, |eszkdzok vannak. vannak. Az informalis
kommunikécié nincsenek formalis belsé | Munkatarsak kommunikécios
kommunikacios elégedetlenck a bels6 csatornakat hatékonyan
lehetdségek. kommunikacioval. hasznaljak. Tervszer
A munkatarsak bels6 PR tevékenység
elégedetlenck a bels6 miikddik. A munkatarsak
kommunikacioval. elégedettek a belsd
kommunikécidval
pontszam 0 5 15
B5. Altalanos Szakmai kapcsolat mas | Szakmai kapcsolatok Szakmai kapcsolatok mas
kommunikacié erdei iskola mas erdei iskola erdei iskola szolgaltatokkal
B5.4. Kiils6 szolgaltatokkal nincs. szolgaltatokkal tervszeriek. A szamar
kapcsolatrendszer | Nem tagja semmilyen alkalomszerti. Legalabb | fontos szervezetekben
szakmai szervezetnek. egy szakmai tagsaggal rendelkezik,
szervezetben tag, részvételét indokolni tudja.
kiilfoldi szakmai Kilfoldi szakmai
szervezetekkel szervezetekkel rendszeres
kapcsolata nincs, vagy kapcsolata van.
alkalomszerti.
pontszam 0 7 10

22




KOKOSZ Minésité Bizottsag

B6.
Szolgaltatashoz
kapcsolodo
kommunikécio
B6.1. Szakmai
egyeztetés a

Az iskola képvisel6ivel
nincs egyeztetés.

A program, modulok
szakmai megismertetése
az iskola képviseldivel.

A program, modulok
szakmai megismertetése,
megyvitatasa az iskola
képviseldivel. Egyeztetés
alapjan moédositasok,
igazitadsok a

program programtervben.
megvalositdsa eldtt

pontszam KIZARO OK 10 20
B6. Nincs tajékoztatas. Szobeli tajékoztatas van | Vilagos, pontos irdsos
Szolgaltatashoz A bejelentkezés, a a program szervezeési tajékoztatd informacidk
kapcsolodo tajékoztatas protokollja | kérdéseirdl. megléte a program
kommunikéacid nincs megtervezve. A bejelentkezésnek és a | szervezési kérdéseirdl.

B6.2. Szervezési
egyeztetés a

Az iskolaval torténd
kapcsolattartasnak nincs

tajékoztatasnak pontos
menetrendje van.

A bejelentkezésnek €s a
tajékoztatasnak pontos

program dokumentacidja. Az iskolakkal igény menetrendje van.
megvalositasa esetén irasban is Az iskolakkal

el6tt, alatt és utan kapcsolatot tart. folyamatosan személyes és

Az iskolaval torténd irasos kapcsolatot tart fenn.
kapcsolattartasnak van | Az iskolaval torténd
dokumentécidja. kapcsolattartasnak van
dokumentécidja.
pontszam 0 10 20
B6. Nincs kapcsolata az Fejlesztd egylittmtikodés | Fejlesztd egyiittmiikodés

Szolgaltatashoz iskolakkal az erdei az iskolakkal az iskolakkal
kapcsolodo iskola befejezése utan. (munkakdzosségek, (munkakdzosségek,
kommunikaciod osztalyfonokok). osztalyfonokok).

B6.3. Szakmai Egyiittm{ikodési forumok a
utogondozas, partneriskolakkal,
folyamatos pedagdgusokkal
kapcsolattartas (bemutatkozas, beszdmold

eseményekrol). Mas
szakmai egyiittmiikodés a
partneriskolakkal
(versenyek, kiallitasok,
palyazatok).

pontszam 0 4 10
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7

Mindéségfejlesztés
B7.1. Ellendrzés

Nincs belsd szakmai
ellendrzés. Nincs belso
szervezeti ellendrzés.
Az infrastruktura
allapotat nem ellenérzik.

Az ellendrzés a
beszamolo alapjan
torténik. Probléma
esetén alkalmi
ellenérzést végeznek.
Az infrastruktira
ellendrzése esteleges,
megel6z0, helyesbitd,
intézkedések csak ritkan
torténnek, vagy akkor,
ha probléma van.

Az ellendrzés csak az

A szakmai ellendrzés
foglalkozaslatogatas
(személyes vezet6i
ellenérzés) utjan torténik
Az ellendrzésnek a
szervezettel aranyos,
tervezett, kidolgozott
szempontrendszere van.
Az infrastruktira
ellenérzése tervezett,
megel6z0, helyesbitd
intézkedéseirdl

Az infrastruktira ellenérzésekor
felmertilt problémak
megoldasardl késziilt
dokumentumok az ellenérzé
jegyzokonyv mellékleteiként
szerepelnek, vagy mas modon
nyomon kovethetok.

Az ellen6érzések minden, az
iizemelés szempontjabdl fontos
momentumra kiterjednek.
Figyelembe veszi a specialis
adottsagokat is (taborhely

engedélykdteles jegyzdkonyv késziil kornyéke, vizsgalati teriiletek...).
berendezésekre, minden szezon kezdésekor,
tevékenységekre, hosszabb {izemsziinet utan,
folyamatokra, nagyobb 1étszam esetén
allapotokra terjed ki aranyosan gyakrabban.
(engedélyek frissitése
tizvédelmi,
érintésvédelmi,
balesetvédelmi szemle).
pontszam 0 3 10 15
B7. Nincs belso értékelés. A belso értékelés A belso értékelés a
Mindségfejlesztés | Nem végez kozvetett informaciok visszajelzések, kérdoivek,

B7.2. Ertékelés

elégedettségmérést a
munkatarsai, oktatoi
korében. A résztvevoktol
kozvetlen értékelést nem
kér. Nincs ,,0reg didk”

alapjan késziilnek.
Rendszeresen végez
formalis
elégedettségmérést a
munkatarsai, oktatoi

adatok elemzése utjan
torténik. Munkatarsi,
oktatoi elégedettségmérés
eredményeit elemzik.

A résztvevoi értékelés

visszajelzés. korében. A résztvevoi alapjan széles kort

értékelés széles kori felmérést végez (szakma,
felmérést végez szervezet, infrastruktura).
(szakma, szervezet, A résztvevoi értékelés
infrastruktura). Nincs eredményeit elemzik. Van
»oreg didk” visszajelzés. |,,0reg didk™ visszajelzése.
Az értékelés modszerei | Az értékelés modszerei
nem felelnek meg a megfelelnek a célcsoport
célcsoport véleményének mérésére,
véleményének mérésére, | eredményei
eredményei nem felhasznalhatoak.
hasznélhatok fel.

pontszam 0 7 15
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B7.
Mindéségfejlesztés
B7.3. Fejlesztés

Az ellenbrzés és
értékelés eredményei
nem Kkeriilnek be a
fejlesztési
intézkedésekbe, nincs
hatasa a mikodésre.

Az ellenbrzés és
értékelés eredményei
bekeriilnek a fejlesztési
intézkedésekbe, hatasuk
van a mikodésre.

Az ellendrzés és értékelés
eredményei bekeriilnek a
fejlesztési intézkedésekbe,
hatasuk van a mtikodésre.
A fejlesztési intézkedések
dokumentaltak,
hataridokkel és
felelosokkel rendelkeznek
A fejlesztésre inspirald
automatizmusok, 6szténzo
rendszerek megtalalhatok a

kommunikécios
rendszerben.
pontszam 0 12 20
Cl. Biztonsagi Nem rendelkezik a
Iflelttjéte,le,k és szlikséges
atosagi .
engedélyek engedélyekkel
C1.1. Hatésagi és
egyéb engedélyek,
szakvélemények
megléte .
pontszam | KIZARO OK
Cl. Biztonsagi Az erdei iskola nem Az erdei iskola Az erdei iskola rendelkezik
feltételek és rendelkezik els6segély | rendelkezik elsdsegély | elsOsegély felszereléssel,
hatosagi felszereléssel, szakszerli | felszereléssel, és olyan | és olyan személlyel, aki
engedélyek ellatashoz értd személlyel, aki els6segélyt tud nyujtani,
Cl1.2. személlyel és az orvosi | elsGsegélyt tud nytjtani. | ezen kiviil az orvosi ellatas
Egészségiigyi ill. szakszerti ellatas is rovid id6n beliil
ellatas biztositdsa | hozzaférhetdsége megoldhato. Az erdei
korlatolt. iskola baleset, betegség
egyéb rendkiviili
egészségiigyi helyzet
esetére kidolgozott
cselekvési tervvel
rendelkezik.
pontszam 0 5 10
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C2. Nincsenck meg a Rendelkezésre allnak Az erdei iskola rendelkezik
Programokhoz, programokhoz, olyan oktatasi minden, a programok,
modulokhoz modulokhoz sziikséges | segédanyagok, amelyek | modulok megvaldsitasahoz
sziikséges oktatasi segédanyagok. |a programok, modulok | szervesen kapcsolodo
eszkozok megvalositasa soran oktatasi segédanyaggal.
C2.1. Oktatasi felhasznalhatoak, de Ezeket a programok
segédanyagok felhasznalasuk eseti. megvalositdsa soran
ténylegesen hasznaljak,
darabszamuk elegend6 a
program gordiilékeny
kivitelezéséhez.
pontszam 0 7 15
C2. Nincsenek meg a Rendelkezésre allnak Az erdei iskola rendelkezik
Programokhoz, programok, modulok olyan vizsgalati minden, a programok,
modulokhoz terepi részéhez eszkozok, amelyek a modulok terepi részének
sziikséges sziikséges vizsgalati programok, modulok megvalositasahoz
eszkozok eszkozok. terepi részének szervesen kapcsolodo
C2.2. Vizsgalati megvalositasa soran vizsgalati eszkdzzel. Ezeket
eszk6zok felhasznalhatoak, de a programok megvalositasa
(terepmunkahoz) felhasznalasuk eseti. soran ténylegesen
hasznaljak, darabszamuk
elegendd a program
gordiilékeny kivitelezéséhez.
pontszam 0 7 15
C2. Nincsenek meg a Rendelkezésre allnak Az erdei iskola rendelkezik
Programokhoz, programokhoz, olyan szemléltetd és minden, a programok,
modulokhoz modulokhoz sziikséges | bemutatd eszk6zok, modulok megvaldsitasahoz
sziikséges szemléltetd és bemutaté | amelyek a programok, szervesen kapcsolodo
eszkozok eszkozok. modulok megvaldsitasa | szemléltetd és bemutatd

C2.3. Szemlélteto,
bemutato eszk6z6k

soran felhasznalhatoak,
de felhasznalasuk eseti.

eszkozzel.

pontszam 0 5 10
C2. Nincsenek meg a Vannak A meglévo
Programokhoz, programokhoz, informacidhordozok, de | informacidhordozok
modulokhoz modulokhoz sziikséges | nem kapcsolodnak kapcsoldédnak
sziikséges informacidhordozok. programokhoz vagy programokhoz,
eszkozok modulokhoz. modulokhoz.
C2.4. Informacio-
hordozok (dia,
vided, folia)

pontszam 0 2 5
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C3. Szallashely

A széllashely nem

C3.1 s;Z'fi}!e:lshely felel meg a

kategoridjanak Kkateooridianak

vald megfelelése ategoriajana
pontszam | KIZARO OK

C3. Szallashely
C3.2. Szallas
megoldasa (épiilet
szerkezete, kdzos
helyiségek,
szobak, terepen
biztositott szallas)

A szallas mindsége az
elézetes tajékoztatassal
ellentétben rosszabb
mindségii, nem
rendelkezik a program
megvalositasahoz
sziikséges
paraméterekkel.
Szerzddéses szallas

A szallas a mindsége az
elézetes tajékoztatasnak
megfeleld, rendelkezik a
program
megvalositasahoz
szlikséges
paraméterekkel, ezen
kiviil kozos helyiséggel,
elkiiloniild

Szerzddéses szallas esetén
rendszeresen tajékozodik a
szallas allapotarol.

esetén nem tajékozodik a | beteghelyiséggel is
szallas mindségérol. rendelkezik.
pontszam 0 15 20

C3. Szallashely
C3.3. Szallas

A szallas férdhelyeinek
szama nem felel meg a

féréhelyeinek program
megfelelése a csoportlétszamanak
program csoport-
1étszamanak
pontszam | KIZARO OK
C4. Etkezés Az elézetes Az elézetes Az életkori Az életkori sajatossagoknak
C4.1. FO étkezések | tajékoztatassal tajékoztatasnak sajatossagoknak megfeleld, | megfeleld, napi haromnal tobb

ellentétben az étkezések
nem a tajékoztatasnak

megfelelden a napi
haromszori étkezés,

napi haromszori étkezés
biztositott, valamint

étkezés biztositasa, valamint
specialis igények kielégitése is

megfeleléen ebbdl legalabb egy specialis igények megoldott.
biztositottak meleg fott étel kielégitése is megoldott
(mennyiségi és mindségi | biztositott. (etelérzékenység,
problémak). vegetarianus étrend).
pontszam 0 10 15 20
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C5. Programhoz,

Terepi kérnyezet nem

A terepi kdrnyezet csak

A terepi kdrnyezet csak

Terepi kornyezet alkalmas a

modulokhoz alkalmas a programban, |részben alkalmas a részben alkalmas a vizsgalodasra. Veszélyforrasait
kapcsolodo terep, | modulban elvart vizsgalodasokra vizsgalodasokra felmértek, a tanarokat €s a
infrastruktura vizsgalodasra. (szigoritasok, (szigoritasok, gyerekeket erre elére
C5.1. Terepi Terhelhet6sége a korlatozasok, tulzott korlatozasok, tulzott felkészitették.
kornyezet befogadd 1étszamnak negativ antropogén negativ antropogén
alkalmassaga nem megfeleld. hatasok). TerhelhetOsége | hatasok). Terhelhetdsége a
Veszélyforrasait nem a befogado létszamnak | befogado 1étszamnak
mérték fel, a terepen megfeleld. megfeleld.
reagalnak. Veszélyforrasait csak Veszélyforrasait felmérték,
részben mérték fel, a a gyerekeket err6l csak a
gyerekeket erre nem helyszinen tajékoztatjak.
készitették fel.
pontszam 0 8 12 20
C5. Programhoz, | Nem rendelkeznek a A szakmai A szakmai programokhoz | A helyi adottsagokat jol
modulokhoz szakmai programhoz programokhoz sziikséges | sziikséges valamennyi kihasznald, a szakmai és
kapcsolodo terep, | sziikséges terepi minimalis terepi szabadtéri infrastruktiraval | szabadidds programokhoz
infrastruktura infrastruktaraval. infrastrukturaval rendelkeznek. megfeleld terepi infrastruktiraval
C5.2. Programnak, rendelkeznek. rendelkeznek.
modulnak
megfeleld terepi
infrastruktura
pontszam 0 5 10 15
C5. Programhoz, | Nem megfeleléek a Nem megfeleloek a Megfelel6 termekkel, Megfeleld termekkel, k6zos
modulokhoz foglalkozasokhoz foglalkozasokhoz kozos helyiségekkel helyiségekkel rendelkeznek a
kapcsolodo terep, | biztositott termek, kozds | biztositott termek, kdzos | rendelkeznek a foglalkozasok megvalositasara.
infrastruktura helyiségek a modulok helyiségek a modulok foglalkozasok Férdhelyek szama a munka
C5.3. Oktatasi megvalositasara. Nincs | megvaldsitasara. megvalositasara. jellegétol fiiggden alkalmas a
infrastruktura szakmai felszerelés Felszereltségiik csak Féréhelyek szama a munka | tervezett tevékenységre
(mashol hasznalhat6 részben felel meg a jellegétol fiiggden (diavetités eldadas teljes
sem). foglalkozésok alkalmas a tervezett osztalynak, labor kiscsoportnak
igényeinek. tevékenységre (diavetités | stb.). A termek felszereltsége a
eldadas teljes osztalynak, | tervezett foglalkozasokhoz
labor kiscsoportnak stb.). | megfeleld, sziikség alapjan
A termek, k6z06s rugalmasan valtoztathato,
helyiségek felszereltsége a | atrendezhetd.
tervezett foglalkozasokhoz
megfeleld.
pontszam 0 3 7 10
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C6. Programhoz, | A szallashely nehezen A széllashely A széllashely

modulokhoz megkdzelithetd, amirdl a | megkdzelithetdsége megkdzelithetésége

kapcsolodo szolgaltato nem megfelelden biztositott, | megfelelden biztositott,

kozlekedés tajékoztatja a csoportot | amirdl a szolgaltatd amirdl a szolgaltatd

C6.1. Kozlekedés | és/vagy nem biztosit tajékoztatja a csoportot. | tajékoztatja a csoportot.

megoldasa szamukra megfeleld A programhelyszinek A szolgaltat6 a
kozlekedési eszkozt, a megkdzelitésérdl, annak | programhelyszin
programhelyszinek nehézségeirdl nem megkdzelitésérol is
megkdzelitésérol nem tajékoztat vagy, egyeztet | tajékoztat, és elézetesen
tajékoztat vagy, egyeztet | elézetesen a csoporttal. | egyeztet a csoporttal.
elézetesen a csoporttal.

pontszam 0 5 10
C7. Kornyezet- Az erdei iskola Az erdei iskola csak a Az erdei iskola a szervezo-
tudatossag szervezOmunkaja soran | szervezOmunka egyes munka soran lehet6ségeihez

C7.1. A szervezo-
munka koérnyezet-

nem torekednek a
kornyezettudatossagra.

elemeiben torekszik
kornyezettudatossagra.

mérten maximalisan
torekszik a kdrnyezet-

tudatossaga tudatossagra.
pontszam 0 5 10
C7. Kornyezet- Az erdei iskolai épiiletek | Az erdei iskolai épiiletek | Az erdei iskolai épliletek | Az erdei iskolai épiiletek
tudatossag infrastrukturajanak infrastrukturajanak infrastrukturajanak infrastruktarajanak kialakitasa
C7.2. kialakitasa soran nem kialakitasa soran kialakitasa soran az épitési | soran mind az épitési
Kornyezetbarat alkalmaztak torekedtek a kdrnyezet- | anyagokban, az energia- és | anyagokban, mind az energia- és
megoldasok az kornyezetbarat barat megoldasok vizhaztartas kialakitasakor, | vizhdztartas kialakitasakor, mind
infrastrukturaban | megoldasokat. hasznalatara vagy az a hulladékkezelésben tobb | pedig a hulladékkezelésben
épitési anyagokban,vagy | teriileten torekedtek a maximalisan torekedtek a
az energia- s vizhaztar- | kdrnyezetbarat kornyezetbarat megoldasok
tas kialakitasakor, vagy | megoldasok hasznalatira. | hasznalatara.
a hulladékkezelésben.
pontszam 0 7 15 20
C7. Kornyezet- Az erdei iskolaban, a A programokon, Az erdei iskolaban, a Az erdei iskolaban, a
tudatossag programokon, modulokon tulmenéen | programokon, modulokon | programokon, modulokon

C7.3. Eletméd az
erdei iskolaban

modulokon tilmen6en
nem forditanak
figyelmet
kornyezettudatos
¢életmodra.

lehetdség van a
kornyezet-barat életmod
megélésére, de ezek nem
allnak 0ssze egységes
rendszerré. Az erdei
iskola belsd szabalyozasa
tartalmaz a kornyezet-
tudatos életmoddra
vonatkoz6 szabalyokat.

tulmenden részben
lehetdség van
kornyezetkiméld életmod
folytatasara. Ezek a
hazirendben egységes
rendszerként jelennek meg,
mukodnek, de ezeket csak
eseti jelleggel ellen6rzik.

talmenden kornyezetkiméld
¢letmdd szerint élnek a gyerekek.
Ezek a hazirendben egységes
rendszerként jelennek meg, errdl
megfeleld tajékoztatast nyujtanak
a gyerekeknek. Ezen szabalyok
betartdsat rendszeresen ellendrzik

pontszam

7

15

20

29




